Informnations importantes
pour les groupes d'adultes

\ 7 L'équipe Forét Adrénaline vous remercie de I'avoir choisie pour votre animation.
Afin de préparer au mieux vofre venue, merci de prendre connaissance des informatrions ci-
dessous. Chaque année, vous éfes de plus en plus nombreux a plébisciter notre parc.

Pour nous aider @ mainfenir un haut niveau d'accueil et de service, nous vous demandons de bien
respecter les horaires convenus préalablement.

En cas de retard, merci de nous contacter directement au 09.62.02.42.99.

Vous frouverez ci-dessous des informations imporfanfes & connaifre.

1. Localisation et accessibilite

Comment venir au parc ?

Depuis Lorient ou Vannes : Sur la N165,
prendre la sortie "Carnac-Quiberon”.
Au niveau des ronds-points, suivre la
direcfion Ploémel (D22). A Ploémel,
suivre les panneaux

Forét
Adrénaﬁne)

Accessibiliré

Le parc dispose d'un grand parking sur la route du Hahon:
¢ Sivous venez en bus: un emplacement de stationnement vous esf réservé a gauche en
enfranf sur le parking.

¢ Sivous venez a vélo: renfrez dans le parc. Le stafionnement vélo se frouve a coré de I'accueil.
Comprez 5 minures de marche pour arriver du parking a I'accueil .
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> Le parcne dispose pas de point d'eau potable. Fidéle a notre politique, nous récupérons les eaux
de pluies et les utilisons pour nos sanifaires. N'oubliez pas votre bouteille d'eau!

» Une tenue sporfive est nécessaire : panfalon ou short, chaussures fermées de préférence
baskerfs. Les cheveux longs doivent éfre aftachés. Les rongs, chaussures a falons, ne sont pas
acceprées. En cas de pluie, prévoir un K-way.

> Lapluie n'empéche pas le bon déroulement de I'activité, des espaces abrifés sonf a vofre
disposifion. En cas de forte pluie ou vent violent ou tempéte annoncee, merci de nous conracter
la veille de votre sorfie ou le matin méme pour faire un point métréo efr mainftenir, annuler ou
reporfer la sortie.

> Les ganfs ef casques ne sonf pas obligaroires dans nofre parc donc non fournis. Vous pouvez
cependant ramener votre propre matériel ou acheter des ganfs en vente a I'accueil au prix
de 3€ la paire.

» Nous disposons de rables de piquenique, d'une salle de réunion pouvant accueillir jusqu'a 10
personnes et de toileftes écologiques (prévenez-nous lors de votre devis pour réservation)

» Des casiers consignés sonf a vofre disposifion.

» Unsnack esr a vofre disposition. Nous y vendons boissons fraiches ef biscuifs.

» Pour les anniversaires et enferrements de vie de célibaraires, merci de prévoir deux
paiements maximums par groupe.

> La prafique est inferdite a toute personne ayant consommeé de 'alcool ou toute subsrance en
quanfiré pouvant alrérer ses capacires.

» L'accrobranche est une activité physique d'extérieur porentiellement a risques pouvant
enfrainer des blessures en cas de non-respect des regles. Ayez un comportement prudent en
foures circonsrances.

Méme si I'accrobranche est une acfivité extérieure, nous appliquerons les mesures COVID en
vigueur le jour de votre venue (port du masque, pass sanifaire, pass vaccinale, disranciations, gel
hydroalcoolique, etc...).

Le porf du masque n'est pas obligaroire lorsque vous éfes sur les parcours. Pour plus
d'informatrions a ce sujet, n'hésitez pas @ consulfer nofre sife web : www.foretadrenaline.com.

1. Pour confirmer votre réservation, merci denvoyer vofre bon pour accord a
carnac@foretadrenaline.com. (Pour les comités d'entreprise, merci d'envoyer également
un acompte de 30% du toral du devis validé).

2. Merci de nous rappeler 1 semaine avant votre venue pour confirmer les effectifs, les horaires
et laformule.
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3. En cas de modification d'effectifs apres I'appel réléphonique, vous avez jusqu'a 3 jours
avanf vofre venue en cas de parc fermeé ef 2 jours en cas de parc ouvert au public pour
ajuster les effectifs (nous sommes joignables 7j,/7).

Des effectifs plus faibles non prévenus ou prévenus frop rard seronf facturés a haureur de
Q0% des effectifs prévus. Nous ne garantissons pas la place pour les sureffectifs au-dela de
10% des effectifs prévus notamment les jours de forfes affluences.

Merci de nous tenir informés par email de préférence de I'évolution de vos effectifs.

4. Lafacfure vous sera remise le jour de votre venue. Yous pouvez régler sur place mais vous
disposez d'un délai de 1mois a compter de la date de sortie, par cheque, CB, especes, ou
virement bancaire.

Pour les établissements scolaires et centres de loisirs, le paiement de votre facture via
Chorus Pro est @galement possible, merci de nous I'indiquer lors de la validation de votre
devis et nous envoyer le bon de commande par email.

Merci de bien vouloir nous spécifier les coordonnées de facturation lors de la validation du
devis (si différenre du devis).

L'annulafion de vofre part @ moins de 8 jours avant votre venue donnera lieu a 50€ de facrurafion,
a moins de 4 jours une facfurafion de 50% sur la base des derniers effectifs communiqués ef @
moins de 24h une facturaftion de 80%. Seuls une alerfe méfréo orange, une fermeture pour cause
COVID ou notre accord peuvent justifier une annulafion sans frais.

Sauf avis confraire de vofre parf, nous sommes suscepfibles de prendre des phoros de vofre
groupe pour nofre communicarion numérique (site web, réseaux sociaux). Ces derniéres peuvent
étre reftirées sur simple demande.
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